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Inteligéncia em negdcios

DE
PRIVACIDADE

Bem vindo(a) ao nosso site!

Sua privacidade € muito importante para nds. Queremos que vocé
navegue com tranquilidade e confianca. Por isso, informamos que
tratamos apenas os dados pessoais estritamente necessarios para
o funcionamento do site, a prestacao adequada dos nossos
servicos e o cumprimento das obrigacdes legais.

Atuamos com respeito e observancia as legislagdes vigentes em nosso pais,

as quais incluem mas nédo se limitam a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de

Protecao de Dados), Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e Lei
8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Este Aviso de Privacidade se aplica ao site operado por E E Fontana Desenvolvimento de Programas
Ltda., inscrita no CNPJ sob o n° 07.702.898/0001-99, sob o nome fantasia AUTOCORP, responsavel pelo
tratamento dos dados pessoais coletados neste ambiente digital.

? Rua Jaguariaiva, 283, Alphaville Graciosa, Pinhais, PR, CEP 83327-076
©(41) 99949-8512 (41) 3148.7600 B8 contato@autocorp.com.br
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Mas afinal, o que é Aviso de Privacidade?

E um documento que explica, de forma clara e objetiva, como coletamos,
usamos, armazenamos € protegemos os dados pessoais de quem acessa
nossos sites, participa de nossos eventos ou utiliza nossos servigos. Ele
também informa os direitos dos titulares dos dados e como exercé-los.

Por que isso importa?

Porque seus dados pessoais representam
sua identidade, sua histéria e sua
confianca. Proteger essas informacdes nao

€ apenas uma exigéncia legal — é um

compromisso ético com voce.

TERMOS E DEFINICOES

Para facilitar a compreenséo deste Aviso de Privacidade, reunimos abaixo os principais
termos utilizados ao longo do documento, acompanhados de suas respectivas
definicoes. Assim, vocé sabera exatamente o que cada expresséao significa e como ela se

aplica a forma como tratamos seus dados.

Titular de dados

Trata-se da Pessoa
Natural a quem se
referem as
informacdes e dados
tratados por nossa
empresa.

Dados pessoais

Referem-se as
informagdo relacionada
a Pessoa Natural que a
identifique ou possa

gerar a sua identificagdo.

Dados Sensiveis

Dados vinculados a Pessoa
Natural e que se refiram a
saude, origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa,
opinid@o politica, filiagdo a
sindicatos, dado genético
ou biométrico, orientacdo
sexual.



AUTOCORP

Inteligéncia em negdcios

§o3
§o3
__ A A\

Tratamento de Dados Incidente de Seguranca Seguranca a informacgéao
Qualquer tipo de operagéo Qualquer evento adverso, A busca pela protegéo
realizada com o Dado, i [ . .
' ' . confirmado ou sob suspeita, da confidencialidade,
incluindo mas néo se relacionado a seguranga da . .
" _ ) integridade e
limitando ao acesso, informagé&o, podendo . -
compartilhamento, arquivo, acarretar a perda de um ou dlspomb”'dade da
descarte, recepcao, etc. mais principios basicos de informagdo.

Seguranca da Informacao.

CICLO DE TRATAMENTO DE DADOS EM NOSSAS
ATIVIDADES

A seguir, apresentamos o ciclo de tratamento de dados realizado nas atividades da
AUTOCORP, a qual atua oferecendo solucbes a area de Gestdo de Informagodes
Empresariais. Todas as etapas sdo conduzidas com base na legislacdo aplicavel,
prezando a seguranga, transparéncia e uso responsavel das informacdes. Assim,
gostariamos de informa-lo(a):

T_E-;L Prestacio de Servicos @‘Anélise e Validacao do Pedido

Na contratagcdo de servigcos da Autocorp o cliente devera A AUTOCORP avalia a legitimidade da solicitagao
apresentar as finalidades de tratamento de dados das (finalidade) e verifica o cumprimento dos critérios
consultas que deseja contratar. exigidos para disponibilizagéo dos servicos.

Acesso Controlado e limitado

) ) Ap6s aprovacao, é firmado contrato
O cliente recebera login e senha para acesso a —

T . com clausulas especificas sobre o
plataforma da Autocorp, o qual sera limitado as I \

funcionalidades contratadas. Sera o cliente responsavel

N N dever de confidencialidade e
pela gestao de usudrios da sua empresa. ‘_ cumprimento da LGPD.

uso restrito das informacoes e

O cliente e os usuarios a ela vinculados, sdo integralmente responsaveis pela guarda, sigilo e
atualizacao da senha, sendo vedado seu compartilhamento. Por medida de seguranca, a senha
devera ser atualizada nos termos da politica de seguranca da informacao.

‘ﬁﬁ:q Consulta de dados ‘

Para que acesso a consulta contratada, o Usuario devera inserir dado verificador na plataforma de consulta. As consultas
serdo disponibilizadas por parceiros contratados pela Autocorp, entretanto passam pelo tratamento da Autocorp,
disponibilizando unicamente a consulta contratada com dados essenciais ao tratamento de dados, respeitando a finalidade
contratual firmada, devendo o Cliente conscientizar os seus colaboradores e ou terceiros que terdo acesso a consulta
sobre o tratamento a ser realizado, o dever de sigilo e prote¢éo das informagoes acessadas, devendo respeitar a finalidade
do tratamento apresentado.
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Compromisso com o Sigilo e Uso Responsavel

A interpretacdo e o uso das informagdes acessadas sdo de responsabilidade exclusiva do
cliente. O uso deve se restringir as suas atividades comerciais, sendo obrigatério o
cumprimento de sigilo e das legislacoes vigentes em nosso pais por parte de seus
colaboradores e terceiros a ele vinculados.

Conformidade com a LGPD n

A AUTOCORP firma em contrato a sua responsabilidade

no cumprimento a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD), — ’ v e
prezando pelo tratamento de dados pessoais com base I- -\
legal adequada, finalidade legitima, transparéncia e P I -

respeito aos direitos dos titulares, exigindo esses mesmos
valores de seus parceiros € clientes

Abaixo, disponibilizamos o detalhamento completo sobre o tratamento dos seus dados
pessoais.

COMO TRATAMOS SEUS DADOS NESTE SITE

Ao navegar em nosso site ou interagir com Nossos servigos, algumas informagoées pessoais
podem ser coletadas.

Nos topicos a seguir, explicamos quais dados sdo coletados, para quais finalidades e
como sdo utilizados, garantindo a vocé clareza e controle sobre suas informacgées.

Contato

Adorariamos receber o seu contato! Caso queira enviar uma duvida, sugestao ou mensagem,
basta clicar na aba "Contato" aqui no site. Ao fazer isso, vocé sera direcionado para um
formulario simples e rapido, onde pediremos algumas informagdes basicas: nome, CNPJ, E-

mail e telefone. g

Redes sociais Q

Também é possivel entrar em contato conosco por meio de nossas redes sociais oficiais. No
entanto, ressaltamos que, ao utilizar essas plataformas, o tratamento de dados pessoais
estara sujeito as politicas de privacidade e termos de uso da propria rede social, ndo
sendo nossa responsabilidade a forma como esses dados sao tratados fora do nosso ambiente
institucional.
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Cookies

Cookies séo pequenos arquivos de texto enviados ao seu navegador quando vocé visita um site.
Eles servem para melhorar sua experiéncia de navegacao, lembrar preferéncias e, em
alguns casos, ajudar na personalizacao de conteudos.

No nosso site os cookies podem armazenar informagdes que auxiliam na identificacdo do

usuario, tais como:

« Endereco IP;

« Termos pesquisados;

. Pdginas e conteudos acessados;

. Configuracbes e preferéncias salvas
no site.

Cadastro para ser um representante

Vocé ainda podera realizar o cadastro para ser um representante da nossa empresa,
assim solicitaremos os seguintes dados: Nome, telefone, CPNJ e E-mail.

Login

Esse campo é exclusivo para 0s nossos clientes,

assim que ele realize o contrato de nossos C )

servigos, nossa empresa disponibilizado usuario

e senha para cada um dos colaboradores por ( )

ele(a) indicado, e através deste campo podera ForgotPasword:

realizar acessos e pesquisas. Login

COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A coleta dos seus dados pessoais pode ocorrer por meio dos formularios disponiveis
em nosso site, bem como ao longo da contratacdo e execucdo dos servicos que

prestamos.
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O compartilhamento dos seus dados sera realizado apenas quando essencial ao
desenvolvimento de nossas atividades, ao cumprimento de contrato ou de

-

Seus dados poderao ser utilizados e até mesmo compartilhados, de forma anénima,

obrigacoes legais.

Os seus dados e informacbes sdo considerados
ativos da empresa. Portanto, caso ocorra uma
venda, aquisicdo ou fusdo da empresa com outra

entidade, os seus dados serao compartilhados com

a parte adquirente, passando a estar sob o dominio

dessa entidade.

para estudos, estatisticas, emisséo de relatérios, dentre outras, e conforme disposto no

art. 12 da Lei 13.709/2018, ndo serdao mais considerados como Dados.

SEGURANCA DA INFORMACAO

Nos comprometemos a adotar medidas de seguranca, tanto técnicas quanto
administrativas, para proteger seus dados pessoais contra acessos nado autorizados e
situagcbes acidentais ou ilicitas, em conformidade com o artigo 46 da Lei Geral de
Protecao de Dados, ressaltando que manteremos os dados em nossos arquivos pelo

prazo essencial ao cumprimento da finalidade ou as legislagdes vigentes em nosso pais.

Entretanto, € importante ressaltar que o ambiente virtual nem sempre é inteiramente
seguro. Apesar dos protocolos de seguranga, todo acesso online esta sujeito a ataques

cibernéticos de hackers, em casos de identificac&o de incidentes, nos comprometemos a:

Q » Q) Eo

AVALIAR O
-

UANDO
INCIDENTE E CRIAR Q p
UM PLANO DE ACAO e QUANDO
IDENTIFICAR ¢ REPASSAR AO . NECESSARIO,
OWCDENTE  PATAMNMZI | ITAMIOCTAIES  yromuan s
DANOS AO TITULAR,
‘ E SOBRE PLANO DE SOBRE O INCIDENTE
A EMPRESAE A AGAO OCORRIDO
TERCEIROS ESTABELECIDO
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Nao possuimos responsabilidade nos(as) seguintes incidentes/circunstancias:

. Quaisquer consequéncias decorrentes de culpa do usuario, como o
compartilhamento de login e senha de acesso;

Acdes maliciosas de terceiros (exceto em caso de conduta
culposa ou deliberada da empresa);

. Informacoes falsas inseridas pelo usuario.

b B

DIREITOS DOS TITULARES

Sua seguranca e privacidade sdo nossas prioridades, por isso buscamos sempre a maior
transparéncia em nossa atuacgao.

Apresentamos aqui para vocé alguns dos direitos que vocé possui como titular de dados,
elencados no art. 18 da LGPD:

ANONIMIZAGAO, BLOQUEIO

CONFIRMAGAO DO -
OU ELIMINAGAO DE DADOS

TRATAMENTO b
DESNECESSARIOS
ACESSO AOS DADOS ELIMINAGAO DOS DADOS
PESSOAIS TRATADOS COM O
CONSENTIMENTO DO
TITULAR
CORREGAO DE DADOS ~
¢ INFORMAGAO SOBRE O
INCOMPLETOS, INEXATOS DIREITOS DOS USO OU
OU DESATUALIZADO COMPARTILHAMENTO DE
TITULARES DADOS
REVOGAGAO DO

PORTABILIDADE DOS DADOS CONSENTIMENTO

Caso deseje exercer seus direitos como titular de dados ou retirar qualquer duvida vocé
pode nos contatar através do e-mail: , Sua solicitacdo sera
respondida pela DPO DRa. Anny Biscaia, pelo prazo legal determinado, sendo itens

obrigatérios para resposta:
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INFORMAR OS DADOS QUE TRATAMOS;
FINALIDADE E NECESSIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS REALIZADO;

FORMA DE ACESSO AOS DADOS DO TITULAR;

SE COMPARTILHAMOS OS SEUS DADOS, COM QUEM E COM QUAL FINALIDADE;

BASE LEGAL QUE JUSTIFICA O TRATAMENTO DOS DADOS, SE FOR
CONSENTIMENTO INFORMAR A DATA E FORMA DE OBTENCAO DO
CONSENTIMENTO;

SE O TITULAR SOLICITAR A EXCLUSAO DE SUAS INFORMACOES DO BANCO DE
DADOS, E ESTA NAO FOR POSSIVEL POR CONTA DE LEIS VIGENTES, DEVEMOS
REPASSAR A INFORMAGAO AO TITULAR.

Atualizacoes

Para manté-lo sempre informado sobre nossas mudancas e atualizagbes, reservamo-
nos o direito de realizar alteragdes neste documento sempre que julgarmos necessario.

NOSSO AVISO CHEGOU AO FIM E
EM CASO DE QUALQUER DUVIDA,
REQUISICAO OU SUGESTAO
ENTRE EM CONTATO CONOSCO!

CRIADO POR

BISCAIA ADVOCACIA
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